
SKYBOUND
منصة الطيران الشراعي — حجز، تدريب، نادي الطيارين

دليل الزائر
كيف تحجز تجربة طيران وماذا تحضر يوم الطيران

لمن هذا الدليل؟ لكل زائر يرغب في تجربة الطيران الشراعي للمرة الأولى.

ستتعلم: التسجيل، البحث عن موعد، إتمام الحجز والإقرار الصحي، متابعة حجزك، وقائمة ما تحضره يوم الطيران.

https://paragliding-hub.preview.emergentagent.com



محتوى الدليل

الخطوات

1. إنشاء حساب أو تسجيل الدخول
2. البحث عن موعد تجربة
3. تفاصيل الموعد والحجز

4. إتمام الحجز: المشاركون
5. الاستمارة الصحية والإقرار والتوقيع

6. متابعة حجزك
7. يوم الطيران: ماذا تحضر؟

ملحق

أسئلة شائعة ونصائح
الدعم والتواصل
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إنشاء حساب أو تسجيل الدخول1

اضغط «تسجيل الدخول» ثم «إنشاء حساب». أدخل اسمك ورقم جوالك وبريدك وكلمة مرور.
وافق على الإقرار الصحي وإقرار التسجيل (ملخص قصير، و«النص الكامل» للتفاصيل)، ثم أدخل رمز التحقق الذي يصل إلى بريدك.

لا يلزمك الحجز فورا: بعد التسجيل تظهر لك صفحة ترحيب بأقرب المواعيد، ويمكنك حفظ تفضيلاتك (الموقع والأيام) ليصلك تذكير
عند فتح موعد مناسب.

نصيحة: نسيت كلمة المرور؟ رمز الاستعادة يصل إلى بريدك الإلكتروني المسجل.
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البحث عن موعد تجربة2

من «البحث» اختر نوع الخدمة (تجربة تعريفية قصيرة أو تجربة كاملة)، الموقع، التاريخ، والمدرب إن رغبت.
كل التجارب تقام عصرا (15:00–18:30) في أجمل أوقات الطيران.

البطاقة تعرض السعر، الموقع، المدرب وتقييمه، وعدد المقاعد المتاحة. اضغط «عرض التفاصيل».
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تفاصيل الموعد والحجز3

صفحة الموعد تعرض وصف التجربة، مدتها، الموقع، المدرب، والطقس المتوقع.
اضغط «احجز الآن». إن كان الموعد ممتلئا اضغط «أبلغني عند توفر مقعد» وسنرسل لك بريدا فور تحرر مقعد.
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إتمام الحجز: المشاركون4

أدخل بيانات الزائر الرئيسي: الاسم، تاريخ الميلاد، رقم الهوية، الوزن والطول (مهمة لاختيار الجناح المناسب)، فصيلة الدم، وحالة
التدخين.

يمكنك إضافة مرافقين (كل واحد بمقعد). المرافقون تحت 18 سنة يحتاجون بيانات ولي الأمر.
الحد الوزني 20–110 كجم؛ الأوزان خارج النطاق تراجع من المدرب قبل التأكيد.
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الاستمارة الصحية والإقرار والتوقيع5

أجب بنعم/لا على الأسئلة الصحية بصدق (القلب، الصرع، العمود الفقري، الحمل، الأدوية...). بعض الإجابات تحتاج مراجعة المدرب،
وتناول الكحول/المواد قبل الموعد يمنع الطيران.

أدخل جهة اتصال للطوارئ (الاسم، الجوال، صلة القرابة).
اقرأ إقرار السلامة ووقع باسمك. ستصلك نسخة PDF من إقرارك الموقع بالبريد بعد تأكيد الحجز.

نصيحة: بياناتك الصحية يراها المدرب المسؤول والإدارة فقط، ولا تظهر لأي شخص آخر.
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متابعة حجزك6

صفحة «حجوزاتي» تعرض رقم الحجز (PG-...)، الحالة، الموعد، والمدرب.
الحالات: بانتظار قبول المدرب ← مؤكد ← وصل ← مكتمل. ستصلك رسالة بريد عند كل تغيير.

إذا اعتذر المدرب، يقترح النظام موعدا بديلا ويصلك رابط قبول/رفض صالح 48 ساعة.
الإلغاء من طرفك متاح من نفس الصفحة وفق سياسة الإلغاء المنشورة. لا يوجد دفع إلكتروني — الدفع في الموقع.
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يوم الطيران: ماذا تحضر؟7

الهوية الوطنية/الإقامة (للتحقق) ورقم الحجز أو رمز QR من بريد التأكيد.
ملابس مريحة بأكمام طويلة وبنطال، وحذاء رياضي مغلق برباط (لا صنادل)، ونظارة شمسية مع رباط، وواقي شمس.

سترة خفيفة — الجو أبرد في الأعلى. اربط الشعر الطويل، وأفرغ الجيوب من الأشياء القابلة للسقوط.
ماء ووجبة خفيفة؛ تناول فطورا خفيفا، وتجنب الأكل الثقيل قبل الموعد بساعتين.

احضر قبل الموعد بـ 30 دقيقة لتسجيل الوصول والتعليمات. الموعد قد يتأجل بسبب الطقس — سنبلغك مبكرا.
هاتفك مشحون؛ يمكن التصوير إن سمح المدرب وبحزام تثبيت. الكاميرات والأطفال وفق تعليمات المدرب.

نصيحة: لا تتناول الكحول أو أي مواد مؤثرة قبل الموعد، وأبلغ المدرب عن أي تغيير في حالتك الصحية أو خوفك من المرتفعات.
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أسئلة شائعة ونصائح

أسئلة شائعة

هل أحتاج خبرة؟ لا، التجربة ترادفية (تاندوم) مع مدرب معتمد؛ يكفي الجري بضع خطوات عند الإقلاع.
ما مدة التجربة؟ التعريفية القصيرة 10–15 دقيقة طيران، والكاملة أطول حسب الظروف.

ماذا لو كان الطقس غير مناسب؟ يؤجل الموعد بلا رسوم ويصلك إشعار، مع أولوية في المواعيد التالية.
هل يمكن حجز مجموعة؟ نعم، أضف المرافقين في الخطوة الأولى أو تواصل معنا لمجموعات أكبر.

كيف أدفع؟ في الموقع يوم التجربة (نقدا أو تحويل). لا يوجد دفع إلكتروني حاليا.

السلامة أولا

الطيران الشراعي رياضة هوائية؛ الالتزام بتعليمات المدرب شرط أساسي.
أخبرنا بصدق عن حالتك الصحية — هذا يحمي حياتك.

الحد الوزني والعمر يخضعان لتقدير المدرب وظروف الرياح.
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الدعم والتواصل

نحن هنا لمساعدتك

https://paragliding-hub.preview.emergentagent.com :الموقع
من داخل الموقع: التذييل → «الشكاوى والاقتراحات» لإرسال ملاحظة أو طلب مساعدة.

الدعم عبر واتساب: زر «تواصل الدعم عبر واتساب» في تذييل كل صفحة.
في الحالات الطارئة يوم الطيران: تواصل مع مدرب الموقع أو الإدارة مباشرة.

ملاحظة

الصور في هذا الدليل من نسخة تجريبية وقد تختلف الأسماء والبيانات عن حسابك. © SKYBOUND Paragliding — جميع الحقوق
محفوظة.
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